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09:30 – 10:00
Begrüßung / Saluti di benvenuto (BX A0.50)
Moderation / moderazione: Sabina Frei 

Ulrike Loch (Direktorin des Kompetenzzentrums, 
unibz)

Bettina Kerer (Stadträtin, Gemeinde Brixen)

Cristina Malpaga (Presidente Ordine Assistenti 
Sociali Regione Trentino-Alto Adige)

Tanja Mimmo (Pro-Rektorin für Forschung, unibz)

Rosmarie Pamer (Landesrätin für Sozialen 
Zusammenhalt, Familie, Senioren, 
Genossenschaften und Ehrenamt)

Antonella Brighi (Preside della Facoltà di Scienze 
della Formazione, unibz)

10:00 – 10:45
Macht – Demokratie – Soziale Arbeit
Potere – Democrazia – Lavoro Sociale
Susanne Maurer (Universität Marburg)

	
10:45 – 12:15

Workshops

12:15 – 13:30
Mittagspause / Pausa pranzo

	
13:30 – 14:00

Zusammenfassung aus den Workshops
Restituzione dei lavori di gruppo (BX A0.50)

	
14:00 – 14:45

Krise der Sorgearbeit und Möglichkeiten für 
kollektives Handeln in der Sozialen Arbeit /
Crisi della cura e possibilità di azione collettiva 
nel lavoro sociale
Urban Nothdurfter (Kompetenzzentrum, unibz)

14:45 – 15:30
La costruzione sociale del potere nel lavoro 
sociale / Soziale Konstruktion von Macht 
in der Sozialen Arbeit
Luca Fazzi (Università di Trento)

15.30 – 16.00	
Abschluss / fine simposio

Alle Keynote-Vortäge werden simultan übersetzt.
Tutte le relazioni dei Keynote saranno tradotte 
simultaneamente.

Workshop 1
(IT/DE*) – (BX A1.50) 
*mit Simultanübersetzung / con traduzione simultanea

Die Beziehung zu Kindern in den 
Kinderschutzdiensten: Eine Reflexion über Macht.
La relazione con i bambini nei servizi di protezione 
dell’infanzia: una riflessione sul potere
Moderation / moderazione: Diletta Mauri (Centro di 
Competenza, unibz)

Partizipation und Kinderperspektiven in der 
Kinder- und Jugendhilfe / Partecipazione e 
prospettive dei bambini nei servizi per l’infanzia 
e la gioventù
Ingrid Hofer (Sozialsprengel Wipptal)

“Chi decide per me?”: la voce di chi ha 
attraversato i servizi di protezione /„Wer 
entscheidet für mich?“: Die Stimme derjenigen, 
die Kinderschutzdienste durchlaufen haben
Almas Khan (Associazione Agevolando)

Kinder in der Macht: Wie Sozialdienste 
Schutz und Unterstützung bieten / I bambini 
nel potere: come i servizi sociali offrono 
protezione e sostegno
Ingrid Pfeifhofer (Sozialsprengel Tauferer-
Ahrntal)

Workshop 2 
(DE**) – (BX A0.50 Aula):

Gewaltschutz(konzepte) für Menschen 
mit Behinderungen. Begreifen, verstehen 
und umsetzen
Moderation / moderazione: Julia Ganterer 
(Universität Innsbruck)

Gewaltprävention und Gewaltschutz(konzepte). 
Was ist das eigentlich?
Julia Ganterer (Universität Innsbruck)

Gewalt erkennen. Bedürfnisse erkennen. 
Veränderungen einfordern
Irmgard Willinger-Luger und Georg Matzak 
(Lebenshilfe Vorarlberg)

Gewaltschutz als Teil professioneller Qualität 
in Diensten für Menschen mit Behinderungen 
Ute Gebert (Amt für Menschen mit Behinderung, 
Provinz Bozen)

**Übersetzung in leichte Sprache in Deutsch auf Anfrage; 
als studentisches Projekt des „fhg - Zentrum für 
Gesundheitsberufe Tirol“ wird der Workshop 
auch in die deutsche Gebärdensprache übersetzt.
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Workshop 3 
(Zweisprachig / bilingue) – (BX A1.04): 

La violenza nell’assistenza e cura delle persone 
anziane: relazioni di dipendenza e di potere /
Gewalt in der Pflege älterer Erwachsener: 
Abhängigkeits- und Machtverhältnisse 
(mit | con World Cafè)
Moderation / moderazione: 
Renate Klotz (Kompetenzzentrum, unibz), 
Dorothy L. Zinn (Centro di Competenza, unibz)
 

La violenza nell’assistenza e cura
Marcella Pirrone (Avvocata rete D.i.Re.)

Gewaltschutz in der Pflege: Praxisbeispiele
Renate Klotz (Kompetenzzentrum, unibz)

 
Workshop 4
(Zweisprachig / bilingue) – (BX A1.06): 

Principio di neutralità e violenza di genere: 
prospettiva femminista e queer /
Neutralitätsprinzip und geschlechtsspezifische 
Gewalt: Feministische und queere Perspektiven
Moderation / moderazione: Marina Della Rocca 
(Centro di Competenza, unibz)

Genere, posizionamento e neutralità
Marina Della Rocca (Centro di Competenza, 
unibz)

Neutrale, voce del verbo dominante. 
Per un lavoro sociale posizionato
Arianna Miriam Fiumefreddo (rete LGBTQIA+ 
Trentino Alto Adige Südtirol) 

Parteilichkeit nur in der Frauenhausarbeit?
Renate Seeber (Netzwerk der Frauenhausdienste) 

Workshop 5
(IT) – (BX A1.02): 

Potere invisibile: linguaggi, criteri 
e decisioni nel servizio sociale
Moderation / moderazione: Francesca Schir (unibz)

Il potere delle procedure
Paola Santoro (ASSB)

Il potere della partecipazione
Stefania Giorgio (Assistente Sociale, Bari)

Il potere delle parole
Referente Ordine Assistenti Sociali Regione 
Trentino-Alto Adige

Workshop 6 
(Zweisprachig / bilingue) – (BX A2.02): 

Società e scelte di politica sociale / Sozialpolitische 
Entscheidungen und gesellschaftliche Realitäten
Moderation / moderazione: Doris Kofler (unibz), 
Ruth Sapelza (Kompetenzzentrum, unibz) 

Sozialpolitische Entscheidungen und 
Partizipation
Michela Morandini (Ressort für Sozialen 
Zusammenhalt, Familie, Senioren, 
Genossenschaften und Ehrenamt)

Ambivalenza del potere nella costruzione 
di una società coesa – Ostacoli per una 
corresponsabilità delle scelte di politiche sociali
Bruno Marcato (HANDS Onlus)

Vom gesellschaftlichen Bedarf zur 
gemeinschaftlichen Verantwortung: Die Rolle 
der Sozialgenossenschaften als Akteure sozialer 
Entwicklung und ihre Herausforderungen 
in der Praxis
Ursula Thaler (Raiffeisenverband)

Il paradosso del lavoro nel sociale all’interno del 
capitalismo. Il lavoro nel sociale tra capitalismo 
e appalti: una lettura sindacale
Claudio Alessandrini (SGBCISL) 




